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Adatvédelmi Szabalyzat

GDPR rendelkezéseinek megfelel6
Hatalyos: 2018.05.25. napjéatol

Az Adatvédelmi Szabalyzat hatalya

A jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi személyekre és szolgéltatdkra vonatkozik:

A) Dr. Vasvari Gergely Pal e.v. (Székhely: 9024 Gydr, Babits M. u 12/B) szakorvos, orvosi
tevékenységével kapcsolatos adatkezelés.

B) www.dr-vasvari.hu és a www.hallasgondozo.hu domain név alatt mikédd honlapon (a
tovabbiakban: honlapon) Otofit Kft (Székhely: 9024 Gyér, Babits Mihaly u. 12/B
Cégjegyzékszam: 08-09-028558) Uzemeltetd, (a tovabbiakban: Uzemeltetd) altal nyduijtott
szolgaltatasok — igy kilondsen, barmely egészségigyi ellatas, gyogyaszati segédeszkoz
vasarlas valamint esetlegesen mas interaktiv szolgaltatasok
A Felhasznalo (a tovabbiakban: Beteg/Ugyfél) altali igénybe vétele soran torténé személyes
adatkezelés szabalyait tartalmazza. A honlapon nydjtott szolgaltatasok igénybe vételével a
Beteg a részére nyujtott szolgéltatdsok tekintetében elfogadja és magara nézve kdtelezének
ismeri el a jelen adatvédelmi szabalyzatot.

Jelen szabalyzat az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi
Rendelet” vagy ,GDPR”), az informéacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol szol6
2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”), az 1997. évi XLVII. tv az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsol6dd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl (,Elak tv”), az 1997. évi CLIV. torvény az
egészsegugyrdl, (,Eltv’) a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (,Ptk.”), tovabba a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé 2008. évi XLVIII.
torvény (,Grtv.”) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. térvény, valamint a szamvitelrdl
sz0l6 2000. évi C. torvény (a bizonylatok kiallitasat és megdbrzését illetéen) rendelkezéseit és az is
egyidejiden veszi figyelembe. A szabdalyzat szikségesen rogziti, hogy az altalanos alapelvek
megtartasa mellett az egyes 4agazati jogszabalyok altal meghatarozott ideig megbérzendd
nyilvantartasok (adatbazisok) és okiratok értelemszeriien és szikségesen tartalmazhatnak
személyes adatokat, amelyeknek a jogszabaly altal meghatarozott ideig torténé tarolasa nem sértheti
a személyek jogait.

Az Uzemelteté fenntarta maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabalyzatot modositsa. Az
adatvédelmi szabalyzat kizarlag az adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések keretein belil, azoknak
megfeleld tartalommal modosithatd. A médositott adatvédelmi szabalyzatot az Uzemeltetd kételes a
honlapjan az el6zével azonos moédon kbdzzétenni. A modositas a kozzétételt kdvetd napon lép
hatalyba. Az Uzemelteté &ltal nydjtott barmely szolgaltatas igénybe vétele és hasznalata a
szolgaltatas igénybevétele idépontjaban mindenkori hatalyos modositott adatvédelmi szabalyzat
elfogadasat jelenti.

Fogalom meghatarozasok

1.4.1 Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége

1.4.2 Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetlenil a Személyes adatokon végzett barmely mivelet

vagy a miveletek Osszessége, igy kuléndésen a Személyes adatok gyljtése, rogzitése,
rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitdsa, megvaltoztatasa, felhasznéalasa, lekérdezése,
betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb mdodon hozzaférhetévé
tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy ¢sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

1.4.3 Adatkezel6. aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — onallban vagy masokkal egyitt —

meghatarozza. A jelen Szabalyzataban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezel6nek
min&sul az Uzemelteté.

1.4.4 Személyes adat vagy adat: barmilyen adat vagy informacioé, amely alapjan egy természetes

személy Beteg (vagy tovabbiakban beteq) — kdzvetett vagy kézvetlen mddon — azonosithatova
valik.
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1.4.5 Adatfeldolgozé: az a szolgaltato, aki az Uzemeltetd nevében személyes adatokat kezel. A jelen
Téajékoztatéban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozok lehetnek:

a) DeriCom Informatikai Kft. (székhelye: 1095 Budapest, Ipar u. 2/b. cégjegyzékszama: 01-09-
687394; adoszama: 12461828-2-43) netdoktor.hu

b) MediCorp Hungary Zrt.. (Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 2. 7. em. 13.
cégjegyzékszama: 01-10-141172; adészama: 26195443-2-43) medio.hu

¢, Audiosoft IT-Consulting Kft. (székhely: 1014 Budapest To6th, Arpad sétany 28. /4
cégjegyzékszam: 01-09-973098) aovir.hu

d, Do Média Kft. (Székhely: 2500 Esztergom, Kossuth Lajos utca 54. 4., cégjegyzékszama: 11-09-
016434, adoszama: 11743435-2-11) domdom.hu

1.4.6 Szolgéltatas(ok): az Uzemelteté, vagy az Uzemeltetével szerzédésben allé szolgaltatok altal
kifejtett gazdasagi tevékenység, illetve azok a szolgéltatdsok, amelyeket ténylegesen telephelyein
személyesen megjelend Betegek mint megrendel6k részére, vagy elektronikus felllet
igénybevételével illetve azon keresztil (honlap, egyéb elektronikus rendelési rendszer sth.) az
Uzemeltet6 elérhetd szolgaltatasokként végez folytat és amely tevékenysége kdrében adatkezelést
végez.

1.4.7 Beteg: az a természetes személy, aki a Uzemeltetd barmely Szolgaltatasat igénybe veszi, vagy
barmely Uzemeltetdi fellleten regisztral, (azaz személyes adatot szolgéltat) és ennek keretében
megad legaldbb egy az alabbi 1.5. pontban felsorolt személyes adatot.

1.4.8 Kiilsé szolgaltaté: az Uzemeltetd altal, az egyes Szolgaltatasok biztositasahoz kapcsolodéan —
akar kozvetlenil, akar kozvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltaté partner, amelyek
szamara a szolgaltatas biztositdsa érdekében Betegi személyes adat tovabbitasra keriilnek vagy
keruilhetnek, illetve azonosan a Szolgaltatas teljesitése céljabdl az Uzemeltetd részére Személyes
adatokat tovabbithatnak. Tovabba a tarhelyszolgaltatas biztositasa soran az Uzemeltetd Kiilsé
szolgaltatonak tekinti a Betegt is az altala hasznalt tarhelyen folytatott adatkezelési tevékenység
szempontjabal.

1.4.9 Honlap(ok): az Uzemeltet$ altal izemeltetett honlapok: www.dr-vasvari.hu, www.hallasgondozo.hu
és a honlapokhoz, tartozé, illetéleg azonosan Dr. Vasvari Gergely P4l altal fenntartott social media
feluletek.

1.4.10 Adatéllomény: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége
1.4.11 Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

1.4.12. Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik;
Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetévé teszik;

1.4.13 Adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk nem
lehetséges;

1.4.14 Automatizalt adatadllomany: automatikus feldolgozasra ker(il6é adatok sora;

1.4.15 Gépi feldolgozas: a kovetkezé miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben
automatizalt eszkdzokkel hajtjdk végre: az adatok tarolasa, az adatokkal végzett csoportositasi és
elkllonitési miveletek, az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése és terjesztése.

1.5 A kezelt Személyes adatok kére

151 Ha a Beteg valamely Szolgaltatas feluletét latogatja kozvetitd szolgaltatotdl fuggetlendl, az
Uzemeltet6 rendszere automatikusan rogziti a Beteg IP cimét.

1.5.2 A jogszabalyi kotelezettségek figyelembevétele mellett a Beteg déntése alapjan az Uzemeltet6 a
Szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoloddéan kezelheti, vagy kezelni koételes az alabbi
adatokat:

e a heteg személyazonosité adatai (csaladi és utonév, leanykori név, nem, sziletési hely és
id6, anya leanykori csaladi és uténeve, lakohely, tartozkodasi hely, tarsadalombiztositasi
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azonositd jel (TAJ szam), allampolgarsag, levelezési cim, telefonszam, e-mail cim,
esetlegesen szerzddésekben rogzitett adatok)

e Specidlis személyes adatok, mint az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6

személyes adat, a szexudlis életre vonatkoz6 személyes adat

biztosité altal finanszirozott ellatas esetén a biztositd/biztositas adatai,

egészségpénztar altal finanszirozott ellatas esetén az egészségpénztar adatai

cselekvéképes beteg esetén az értesitendd személy neve, lakcime, elérhetésége,

kiskord, illetve a cselekvBképességet részlegesen vagy teljesen korlatozé gondnoksag alatt

allo beteg esetében a térvényes képvisel6 neve, lakcime, elérhetésége,

a koérelézmény, a koértorténet, egyéb korabbi egészségligyi adat

e avizsgalati eredménye,

e a diagnozist és a gyogykezelési tervet megalapozé vizsgalati eredmények, a vizsgalatok
elvégzésének idépontja,

e az ellatast indokold betegség megnevezése, a kialakulasanak alapjaul szolgal6é betegség, a
kisérébetegségek és szovédmeények,

e egyéh, az ellatast kozvetlenil nem indokolé betegség, illetve a kockazati tényez6k

megnevezése,

az elvégzett beavatkozasok ideje és azok eredménye,

a gyogyszeres és egyéb terapia, annak eredménye,

a beteg gyogyszer-tulérzékenységére vonatkozo6 adatok,

a betegnek, illetdleg tajékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatas tartalma,

a beteg onrendelkezéshez val6 joga alapjan szikséges, a beteg beleegyezése az

egészséqugyi ellatashoz (belegyez6 nyilatkozat)

e beteg az EUtv.-ben foglalt feltételekkel visszautasithatja az egészségiigyi ellatast, ezen
visszautasitas ténye, indoka, valamint idépontja,

e minden olyan egyéb adat és tény, amely a beteg kezelésére illetve gydgyulasara befolyassal
lehet, valamint barmely olyan digitalis tartalom, jel, kép, profil amely természetes személy
azonositasara kizarélagosan alkalmas (avatar), utols6 belépés IP cime, utols6 belépés
idépontja,

1.5.3 Amennyiben a Beteg valamely Szolgaltatas igénybevétele céljabol kdzvetitd rendszert hasznal (pl.

reservio.hu) e-mailt kiild, ugy az Uzemeltetén kiviil a kdzvetité rendszere is rogzithet adatot, pl. a
Beteg e-mail cimét, és azt a rogziték a szolgaltatds nyujtdsahoz szikséges mértékben és
id6étartamban kezelik.

1.5.4: EESZT és jogszabalyi kotelezettségek: A betegdokumentaciékhoz valé hozzaférés lehetséges ltja
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az Elektronikus Egészségiigyi Szolgéltatasi Tér (EESZT) hasznélata, melyhez az Uzemeltetének
hozzaférése van. Az egészségugy ellatadsanak adataiba val6é betekintést vagy digitalis formaban
torténd kinyerését a felhasznalé, vagy beteg az www.eeszt.gov.hu portalon keresztil, vagy
barmely kormanyablak Ugyintézdjénél kezdeményezheti az érintett attdl fliggetlentl, hogy az
melyik egészségugyi intézményben keletkezett. Ennek feltétele hogy az EESZT-hez a szolgéaltatd
csatlakozzon. Az Uzemelteté a jogszabalyi rendelkezések alapjan az EESZT részére adatot
szolgéltat, melyre jelen adatvédelmi szabalyzat iranyado.

Az egészséglgyi ellatasi halézatban az egészségiigyi és egyéb személyazonositdé adatok a
térvényben el6irt médon tovabbithatdk (Elak tv.. 10. §).

Egészségugyi adatok az egészségugyi ellatd halézaton kivili szerv megkeresésére vagy
adatkérésére esetén a torvényben eldirt modon tovabbithaték (Eliak tv. 23. § — 27. §). A
térvényben meghatalmazott szervek részére az adatszolgaltatas kizarélag irasbeli
megkeresésére torténhet. A megkeresés akkor teljesithetd, ha az tartalmazza az adatkezelés
pontos céljat, jogalapjat és a kért adatok korét.

Nincs szikség a hozzajarulasra, illetve az érintett (vagy térvényes képviselbje) koteles az
Intézmény felhivasara egészségligyi és személyazonosité adatait atadni amennyiben az a Eliak
tv. 13. 8. szerint sziikséges.

Az Uzemelteté haladéktalanul kételes tovabbitani a hataskérrel rendelkezé egészségiigyi és/vagy
allamigazgatasi szervnek az adatkezelés soran tudomdasara jutott egészséglgyi és
személyazonosité adatot, amennyiben az Eliak tv. 1. szamu melléklet A) pontjaban szereplé
fert6z6 betegseéget észlel, vagy arra a szolgaltatasa kozben megalapozott gyand merdl fel.

Olyan adatok amelyek az __Uzemeltet6 altal szervezett vagy olyan rendezvényeken amelyen az
Uzemeltetd megjelenik, Uzemeltetd altal készitett es terjesztett online kiadvanyok, vagy
kiadasaban megjelend id6szakos kiadvanyok, Uzemeltetd hirdetései, valamint az Uzemeltet6



altal biztositott szolgéaltatasok, amelyek barmikor elérheték a honlapokon és kiadvanyaiban
megjelenhetnek.

1.5.5 A honlap és az lzemelteté a szolgaltatasaihoz kapcsolodoan az Uzemeltetd kezelheti a fentieken
kivil a kovetkez6 személyes adatokat: az alabbi adatokat: a szamlazdshoz a Beteg Aaltal
megadott szamlazasi névre és cimre vonatkozé Személyes adatokat, valamint a szolgaltatashoz
(ide értend6ek a termékek is) és a valasztott fizetési médhoz kapcsolddo személyes adatokat.

1.5.6 Flggetlenill a fentebb leirtaktol el6fordulhat, hogy Szolgaltatasok Uzemeltetéséhez technikailag
kapcsolodo szolgaltatd, az Uzemeltets tajékoztatasa nélkiil a honlapok valamelyikén adatkezelési
tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsil az Uzemeltetd altal folytatott
Adatkezelésnek. Az Uzemeltetd minden téle telhetét megtesz az ilyen adatkezelések
megakadalyozasa és kiszlrése érdekében.

1.5.7 Az Uzemelteté szerzddéseivel sszefiiggésben kezelheti a vele szerzd8d6 fél térvényes vagy
meghatalmazott képvisel&jének és a szerz6déses kapcsolattartonak a nevét, telefonszamat és e-
mail cimét.

1.6 Az Uzemeltet6 altal kezelt tovabbi adatok kore,

1.6.1 Az Uzemeltetd a testre szabott kiszolgalas érdekében a Beteg szamitogépén specializalt
adatcsomagot (un. ,cookie’-t) killdhet el. Az Uzemeltetd a cookie-k alkalmazéasaval a kdvetkezd
Személyes adatokat kezelheti: demografiai adatok valamint a Beteg altal megadott paraméterek
alapjan jellemzd érdeklédési kor, szokasok, preferenciak amelyek a bdongészési elézményeken
alapulnak. A cookie alkalmazasanak célja az adott oldal minél magasabb szinvonalli mikédésének
€s a személyre szabott szolgéaltatasok biztositasa, valamint a szolgéltatasi élmény novelése. A
cookie-t a Beteg képes tOrdlni sajat szamitogépérdl, illetve beallithatia és paraméterezheti
eszkozét olyan forméban, hogy a cookie-k alkalmazdsat automatikusan tiltsa. A cookie-k
alkalmazasanak tiltdsaval egyben a Beteg tudomasul veszi, hogy cookie nélkil az adott oldal
mikodése nem teljes, bizonyos szolgaltatasok igénybevétele korlatozédhat, akadalyozodhat.

1.6.2 A rendszerek miikodtetése soran technikailag rogzitésre keriilhetnek olyan adatok amelyeket a
Beteg bejelentkezésre hasznalt eszkdzének rendszerétdl fliggben a Szolgaltatas igénybe vétele
soran keletkeznek, és amely adatokat az Uzemeltets, vagy a kdzvetité szolgaltatd rendszere a
technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kerild
adatokat a rendszer a Beteg kilon szabdlyzata vagy cselekménye nélkul a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan naplézza.

1.7. Adatkezeléshez torténd hozzajarulas megadasanak formai:

a) Onkéntes személyes nyilatkozattétel:
Az Uzemeltets kdzforgalom szamara nyitva allé helységeiben térténé szolgaltatas igénybevétel
esetén irdsos nyilatkozatban torténik. Az o©nkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelések
esetében az érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak,
amennyiben ezt a jogszabalyi rendelkezések, azaz az Eltv. nem hatarozza meg koételezéen
szolgaltatandé adataként.

b) Jogszabalyi kételezettségen alapuld hozzajarulas

Az adatkezelés torvényi felhatalmazason alapulhat. Az Eltv altal meghatarozott esetekben az
egyes koreinek kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezévé.

A jogszabalyi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6 adatok korére, az
adatkezelés céljara, az adatok tarolasanak idétartamara, a cimzettekre az alapul szolgald
jogszabaly rendelkezései iranyadOk. A jogszabalyi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld
adatkezelés az érintettek hozzajaruldséatol fuggetlen, mivel az adatkezelést a jogszabaly
hatarozza meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ez esetben kdzolni kell, hogy az
adatkezelés kotelez, tovabba az érintettet az adatkezelés megkezdése elbtt egyértelmiien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiuldnésen az
adatkezelés céljar6l és jogalapjarél, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a
ra vonatkozo jogi kételezettség alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.
A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehet6ségeire is. Kotelez§ adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet az eldbbi
informaciokat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre val6 utalas nyilvanossagra hozatalaval is.



2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

c) Bejelentkezés, hirlevél, regisztracio,:

Az adatkezelés jogalapja regisztracid, szolgaltatds igénybevételére vonatkozé bejelentkezés
vagy hirlevélre feliratkozas esetén az érintett hozzajaruldsa, amelyet a kozbetitd honlapon
talalhato megfelelé szévegrész melletti jelolénégyzet bejeldlésével ad meg. A kezelt adatok kére
a nyomtatvanyokban megjelolt kor, valamint esetleg jelsz6. Az adatkezelés célja: az Uzemeltetd
szolgaltatasairdl, termékeir6l, az azokban bekdvetkezett valtozasokrdl, tajékoztatas hirekrdl,
eseményekrdl. regisztracié esetén kiegészitetten: szerzddéskotés, a honlapon ingyenesen
elérhetd szolgaltatasok nyujtasa, kedvezmények igénybevétele, hozzaférés a nem mindenki
szamara nyilvanos tartalmakhoz. Az adatkezelés idétartama: hirlevél és feliratkozas esetén a
leiratkozasig, regisztracio esetén a kérelmére torténd torlésig, vagy szerzédéses kapcsolat
esetén annak megsz(inéséig.

d) E-Direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

Az Uzemelteté direkt marketing céli adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa, A
tarsasaggal valé barmely kapcsolatfelvétel magaban foglalja a direkt marketing célra torténd
adathasznalatot ahogyan az jelen tajékoztatd is 2. pontjdban rogziti. A direkt marketing
adatkezelés azonban minden adatkezelési hozz4jarulds megadasakor kifejezetten
megtagadhato, letilthatd. a hozzajarulas tilthsa az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatdban
megfogalmazottan egyértelm(i és kifejezett. Az elézetes hozzajarulasa tiltasat az Uzemeltetd a
személyesen tett nyilatkozattételi formanyomtatvanyon, valamint honlapjan ugyancsak az
adatkezeléshez to6rténd hozzajaruld nyilatkozatban a ,direkt marketing céli hozzajarulas”
szovegrészben értelemszeriien a jeldlés helyén X jellel torténd tiltassal tagadhatja meg.

Az adatkezelési cél: szolgaltatasnyujtassal, termékértékesitéssel kapcsolatos reklamok, ajanlatok
klldése, akciokrol valé értesités.

e) Webaruhazzal 6sszefliggb adatkezelés

A webaruhazban torténd regisztraciéra, a hirlevélre to6rténé feliratkozassal kapcsolatos
adatkezelési tevékenységre, illetve a tajékoztatasra a fenti rendelkezések az irdnyadok. Az
Uzemeltetd weboldalan online, elektronikus Gton térténd szerz6déskoétések (vasarlasok) a 2001.
évi CVIII. torvény (Eker tv.) hatalya ala esnek, ezért az adatkezelés célja a fentiek mellett a
jogszabdly Aéltal eldirt fogyasztéi tajékoztatasra vonatkozé szolgéltatdi kotelezettség
teljesitésének a bizonyitasa, a szerz6dés megkdtésének a bizonyitasa, a szerz8dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl
szarmazo dij(ak) szamlazasa, valamint az az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

A webaruhazban térténé vasarlas esetén az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése, jogi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja, jogalapja és terjedelme

Az Uzemeltetd altal nyujtott szolgaltatasok soran a Beteg személyes adatait erinté adatkezelést az
Uzemelteté valdsitia meg. Az Uzemeltetd az adatkezelést egyrészrél sajat technikai eszkodzeivel,
masrészrél egyéb feltlintetett kdzvetité szolgaltatok, mint adatkezel6k eszkozeivel végzi.

A Beteg személyes adatait kizardlag az Uzemeltetd, az Uzemeltetd képviseléi, illetve a munkakoriik
alapjan erre felhatalmazott munkavallal6i ismerhetik meg, tovabba azok a személyek, akiknek a
személyes adat a 3.1. - 3.3. pontok alapjan tovabbitasra kertilt.

Az adatkezelés a jogszabalyi kotelezettségeken kivil a Beteg onkéntes, tudatos és tajékozott,
befolyastél mentes hozzajarulasa alapjan torténik, kizarélag a jelen adatvédelmi szabalyzatban
meghatarozott cél érdekében, a cél eléréséhez elengedhetetlentl szikséges mértékben és ideig, a
cél elérésére alkalmas modon, az adatvédelmi jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen.

Amennyiben az Uzemeltet egyes szolgaltatasok igénybe vételét a honlapon térténd regisztraciohoz
koti, a regisztracié feltételeként kizardlag olyan személyes adatokat kérhet a Betegtdl, amelyek a
Beteg azonositasahoz, a szolgaltatas jogszer( és biztonsagos igénybe vételének biztositasahoz, az
Uzemeltetére iranyadé jogszabalyi kdtelezettségekhez, a gydgyitas szakmai kévetelményeihez, és a
visszaélések megakaddalyozasahoz, a Beteggel vald kapcsolattartashoz és kommunikaciéhoz
elengedhetetlenil szilkkségesek. Az Uzemeltetd a regisztralt Beteg adatait addig kezelheti, ameddig
azt jogszabaly kotelezévé teszi, vagy ameddig a Beteggel a regisztracidhoz kotott szolgaltatas
nyujtasara iranyuld jogviszony fennall. A jogviszony megsziinését kdvetéen az Uzemeltetd a
betegnek, a jogszabdly alapjan meg nem tartandd, vagy atadasi kotelezettséggel nem terhelt
személyes adatait haladéktalanul kételes toroini.
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Az adatkezelési cél:

Uzemelteté a Weboldalrdl elérhetd szolgaltatasok nyujtasahoz hasznalja fel az adatokat, igy

kuléndsen a koévetkezb célokra:

*az egészség megdrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

*az érintett egészségi allapotanak nyomon kdvetése,

a betegjogok érvényesitése,

*minden tovabbi az Eliak tv. 4.8 (1) és (2) bekezdésben rogzitett cél.

a honlap tekintetében: az elérheté szolgaltatasok hatékony nyujtasa; honlap, vagy webaruhaz

Uzemelése elbsegitése

e kapcsolattartas, amelynek elsédleges célja a Betegek megfeleld tajékoztatasa, az esetlegesen
felmerll6 technikai problémak hatékony és gyors kezelése, a Beteg altal elkiildott informaciora,
Uzenetre torténd valaszadas.

e a Honlapon/webaruhazon keresztil leadott megrendelések, jelentkezések nyilvantartasa és
teljesitése, a megrendelt termékek Betegek részére torténd kézbesitése, a megrendelésekkel,
képzésekkel, sth. kapcsolatban a Betegekkel torténd kapcsolattartas;

o kozosségi szolgaltatasok (facebook, twitter, stb.) esetén Betegek és az Uzemeltetd egymas altali
azonositasanak biztositasa, egymassal folytatott kommunikacidjuk lehetévé tétele,

e ahonlap/webaruhaz hasznalataval kapcsolatban felmertlt vitak rendezése;

e az Uzemeltetd termékeit és szolgaltatasait, promdcioit népszerisitd, valamint szakmai anyagokat
tartalmaz6 elektronikus hirlevelek, egyéb reklamiizenetek, uzletpolitikai céli megkeresések (a
tovabbiakban egyutt: ,Tajékoztatas”) kildése, amennyiben a Beteg ehhez kifejezett
hozzajarulaséat adta, annak id6tartama alatt, illetéleg a hozzajarulas visszavonasaig.

A személyes adatokat az Uzemeltetd a cél eléréséhez feltétlenil szikséges ideig, vagy
jogszabalyban régzitett ideig 6rzi. Az adatokat tordini kell a Beteg kérésére, vagy a szolgaltatas
|étrejottének, vagy termék értékesitése elmaradasa esetén, azt kévetd indokolt idében, illetve ha a
jogviszonybdl eredd kovetelés érvényesitése érdekében az adatok kezelése mar nem sziikséges,
vagy az Uzemeltetd az adatkezelés céljarol onként lemondott.

Az Uzemelteté a 2.4. pontban emlitett, regisztraciohoz feltétleniil szilkséges adatokon és az altala
nyujtott szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokon, és a jogszabdlyi kotelezetségekben
meghatérozott adatokon tulmendéen egyéb adatot nem kezel. Amennyiben szolgaltatasa
hatékonysaganak ndvelése, az igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett
tartalom eljuttatasa, piackutatas és statisztika céljabol kezelne egyéb adatokat, Ugy azokat — csak az
adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett - a Beteg ezirdnyl informéalasat kovetdéen és
kifejezett hozz4jarulasa alapjan kezel.

Az Uzemeltetd altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételekor egyes Betegi adatok automatikusan az
Uzemelteté birtokaba keriilnek. A szolgéltatdsok Betegi szamitogépeinek egyes technikai adatai és
IP cimei a honlap latogatottsdganak mérése, tovabba az esetleges hibak és internetes tdmadasi
kisérletek megakadalyozdsa és elharithsa érdekében is naplozasra kerllhetnek. Ezen adatok
bizonyos esetekben, amennyiben azok kapcsolata az érintettel helyreallithatd, személyes adatnak
minésilnek. A naplézast rogzité fajlokat az Uzemelteté statisztikai célra felhasznélja, a naplézas
soran kezelt adatokat az Uzemeltetd egy évig tarolja. A honlapon nyuijtott szolgaltatasok egyes
részeinek hasznalatakor az Uzemeltetd kisméret(i, a Beteg személyével kozvetleniil kapcsolatba nem
hozhat6 adatokat is tartalmazé adatfajlokat (,cookie”) telepit a Beteg szamitdgépére a honlapon
nyUjtott szolgaltatasok igénybe vételének megkdnnyitése, a szolgaltatdsok hatékonysaganak
novelése, az adott Beteg szdmara célzott reklam vagy egyéb célzott tartalom eljuttatasa vagy
piackutatas céljabol. A Beteg a bongészdszoftverében beadllithatja ezen fajlok telepitésének
megakadalyozasat, tovabba a telepitett adatfajlok barmikor torélheték. Ezen adatfajlok el nem
fogadasa, illetve telepitésiik megakadalyozasa esetén bizonyos szolgaltatdsok nem vehet6k igénybe,
illetve a szolgaltatasok egyes részei nem megfeleléen mikodhetnek, valamint lehetséges, hogy a
Beteg nem kap jogosultsdgot egyes adatokhoz valé hozzaféréshez. A telepitett adatfajlok
hasznalatabol eredéen az Uzemeltetd birtokaba kerllt adatokat az Uzemeltetd csak az érintett
hozzajarulasaval tovabbithatja harmadik személyek szamara.

Esetelegesen a honlapon nyujtott egyes szolgaltatasok igénybe vétele soran a Betegek kozlései
tartalmazhatnak magukra, vagy mas felhasznalora, esetleg harmadik személyre vonatkozo
személyes adatot, amelyek ily modon az Uzemelteté kezelésébe keriiinek. Az ily médon az
Uzemeltets kezelésébe keriilt személyes adatot az Uzemelteté az adott szolgaltatas funkciojabdl
eredd célbol a szolgaltatas nyujtasanak idétartamaig kezeli. Ehhez hasonléan jogosult az Uzemelteté



3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

kezelni azokat a személyes adatokat is, amelyeket a felhasznalo altal az Uzemeltetd részére, illetve a
honlapon nydjtott szolgéltatas igénybe vételével mas felhasznalo részére kildott elektronikus levelek,
Uzenetek tartalmaznak.

Adattovabbitas

Az Uzemeltets, mint egészségiigyi szolgaltatd az egészségiigyi ellatast igénybe vevd személyi- és
egészségugyi adatainak jogszabalyban meghatarozott korét kotelezéen tovabbitja:

e .az egészségulgyi ellaté haldzat egyéb egységei és laboratdriumai részére,

e +az egészségugyi ellatas finanszirozasara kijeldlt szerv, vagy biztosité részére,

e sziikség esetén az egészségligyi ellatas felligyeletére kijelolt hatdsagi szervek részére,

e ejrasbeli megkeresés esetén, a torvényben meghatarozott szervek/hatésagok részére. A
személyes adatok tovabbitasara elsésorban a jogszabaly szerinti kdtelezettségeink teljesitése
érdekében, illetve ezen tulmenden az adattovabbitasra vonatkozé el6zetes tajékoztatast
kovetben, az érintett altal adott hozzajarulas alapjan kerul sor.

A fentieken kivill az Uzemeltetd altal kezelt személyes adatokat az Uzemeltets kizarolag a Beteg
elézetes hozzajarulasaval tovabbithatja harmadik személyeknek az adattovabbitas céljarol térténd
elézetes tajékoztatas mellett.

A Betegek a honlapon nyujtott egyes szolgaltatdsok hasznalata soran nyilvanossagra hozhatnak és
béarki szamara hozzaférhetévé tehetnek egyes személyes adatokat, amelyek kezelését igy harmadik
személyek szamara is lehetévé teszik. A személyes adatok ilyen médon térténd nyilvanossagra
hozatala és hozzaférhetévé tétele a Beteg dontésén alapul, ezért annak kdvetkezményeiért, a
személyes adatokkal valo visszaélésekért az Uzemeltetd Felelésséget nem vallal.

A honlapon térténé megrendelés esetén, amennyiben a Beteg a megrendelt termékek szallitasat
valasztotta, a szdllitashoz és a szdllitassal kapcsolatban a fuvarozé és a Beteg kozotti
kapcsolattartashoz és egyutimikodéshez elengedhetetleniil sziikséges adatokat (szallitasi cim és
név, illetve elérhetéség) a szallitast végzé fuvarozo vallalkozo részére tovabbitja. Az igy tovabbitott
adatokat kizarolag a szallitast végzé fuvarozé cég vezetd tisztségviseldi és munkavallaléi ismerhetik
meg. A szallitast végzd fuvarozonak tovabbitott személyes adatokat a fuvarozé a szallitas
meghiusulasat vagy teljesitését kdvetéen haladéktalanul koteles tordini.

Kulsé szolgaltatok fizetést biztositd rendszerek:

Az Uzemeltetd az ellenérték fejében igénybe vehetd egyes szolgéltatasai, illetve a webaruhaz
szolgaltatas biztositdsdhoz kapcsoldddan fizetést biztosité Kulsé szolgaltatékkal szerzédnek. A
fizetést biztosito Kuilsé szolgaltatok a rendelkezésikre bocsatott Személyes adatokat (név,
bankkartya szam, bankszamlaszam stb.) a sajat adatvédelmi tajékoztatdikban foglalt
rendelkezéseknek megfelelén kezelik, melyekrél bévebb tajékoztatas az adott fizetést biztositd, vagy
kozvetett szolgaltatd honlapjan érhet6 el.

Az Uzemeltetbvel egylttmiikddé fizetést biztositd Kiilsé szolgéltatdk az alabbiak:
e OTP Bank Nyrt: 1051 Budapest, Nador u.16., Cégjegyzékszam: 01-10-041585, Addészam:
10537914-4-44

Adatfeldolgozéas

Az Uzemeltet6 tevékenysége ellatdsahoz a jelen Szabalyzatban nevesitett Adatfeldolgozokat veszi
igénybe. Az Adatfeldolgozok 6nall6 dontést nem hoznak, kizardlag az Uzemeltetével kotoit
szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Uzemeltet6 folyamatosan ellenérzi az
Adatfeldolgozok tevékenységét és a személyes adatok védelmét. Az Adatfeldolgozék mas
adatfeldolgozé igénybe vételére, alvallalkozbi bevonasara csak az Uzemelteté hozzajarulasaval
jogosultak.

Adatbiztonsag

Az Uzemeltetd6 mindent megtesz annak érdekében, hogy az éltala kezelt személyes adatok
illetéktelen személy altali megismerését vagy hozzaférését megakadalyozza és elharitsa. Ennek
biztositasara az Uzemeltet6 az iparagi standardoknak megfeleld miiszaki és informatikai eszkézoket,
illetve megoldasokat alkalmazza, tovabba a megfelel6 intézkedéseket foganatositja. Ennek soran az
Uzemelteté kilénds tekintettel van arra, hogy a honlapon nydujtott szolgaltatasok nyilt hozzaférési
internetes halézaton keresztll vehetdk igénybe, amely fokozott biztonsagi intézkedéseket igényel.
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Bar az Uzemeltetd minden elvarhato intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében, az
infokommunikacios technoldgia gyors fejlédésére és valtozasara, tovabba arra tekintettel, hogy az
informatika jellemz&ib8l eredd veszélyek teljes korlen elére nem zarhatdk ki, el6fordulhat, hogy
harmadik személy jogellenes tevékenységgel, az Uzemelteté altal nem ismert médon az Uzemeltetd
altal alkalmazott biztonsagi intézkedések ellenére hozzafér az Uzemeltetd altal kezelt személyes
adatokhoz, azokat kiflirkészi, vagy azokkal egyébként visszaél. Az ezen jogellenes tevékenységbdl
eredd karokért és az ilyen moédon harmadik személy birtokaba jutott személyes adatokkal valo
visszaélésekért az Uzemeltet6 felelésséget nem vallal.

Az Uzemeltet6é adatkezelésének idétartama

Az Uzemeltetd a részére adott és teljesitett szolgaltatdsok email cimeit a jogszabalyban rogzitett
idStartam elteltével torli, a létre nem j6tt szolgaltatas, vagy vasarlas esetén a személyes adatokat és
automatikusan rogzitett IP cimeket az Uzemeltetd a rogzitésiiket kévetden legfeljebb 30. napig
tarolja.

A Beteg altal az Uzemeltet6 Honlapjan nyuijtott szolgaltatasokkal 6sszefiiggésben megadott
Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a Beteg az adott Szolgaltatasrél le nem
iratkozik, vagy egyébként nem kéri a Személyes adatok torlését. Ez esetben a Személyes adat az
Uzemelteté rendszereibdl torlédik. Fenti szabaly aldl kivételt képez a jogszabaly altal kételezden
kezelend6 adat.

Az Uzemelteté altal szervezett rendezvények és akciok résztvevéinek Személyes adatait
Uzemelteté— kivéve, ha a Beteg egyéb céli adatkezeléshez is hozzajarult — az adott rendezvény
vagy akci6é megszilinéséig kezeli. marketing célbol tovabba kodzvetlen uzletszerzésre megadott
személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a Beteg nem kéri azok torlését.
Biincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felelésség gyanuja esetén az Uzemelteté a személyes
adatokat az eljaras teljes idejére megébrizheti.

A honlap és az Uzemeltet6 technikai rendszerei (szamlazas, belsd adtakezelési rendszer stb.)
mikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriil adatok a keletkezésuktdl szamitva a
rendszer mikodésének biztositasa szempontjabdl indokolt id&tartamig, valamint az egyéb
jogszabalyok altal meghatarozott kdtelezé tarolasi idétartamig keriilnek tarolasra a rendszerben, vagy
egyéb formaban. Az Uzemeltetd biztositia, hogy ezen, automatikusan rogzitett adatok egyéb
személyes adatokkal, a jogszabalyok altal kotelezévé tett esetek kivételével ne legyenek
Osszekapcsolhatok. Ha a Beteg személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldsat idékdzben
visszavonta vagy megsziintette, igy ezt kdvetéen a technikai adatokrol az 6 személye a szamviteli és
esetleg munkaiigyi nyilvantartdsokat, a nyomoz6 hatésagokat illetve szakért6iket, valamint a
Birésagot ide nem értve nem valik személyhez kotdtten azonosithatéva.

Amennyiben a személyes adat torlését, a torlést bir6sdg vagy hataskorrel rendelkezé hatdsag
joger6s hatarozataval elrendeli Ugy annak kézhezvételétél szamitott legrovidebb idén belll az
Uzemeltetd azt végrehajtja. Egyebekben Személyes adatot az Uzemelteté addig az idépontig nem
torli, ameddig fennall az az adatkezelési cél, vagy jogszabalyi kotelezettség amely a személyes adat
torlését kizarta.

Az Uzemelteté Munkavallaldval és a Munkavallalonak jelentkezd valamint beteglatogatasra alkalmas
székhelyén, telephelyein személyesen megjelend személyekkel és a kamerarendszerrel 6sszefliggd
adatkezelések:

5.1 Az Uzemeltet6 munkavallaloi tekintetében az alabbi Személyes adatokat kezeli: név, sziiletési név,

addazonositd, anyja neve, szuletési hely, id6, személyi ig. szam, TAJ szam, allampolgéarsag, allandé
lakcim, levelezési cim, bankszamlaszam, iskolai végzettség, ezt igazold bizonyitvany szama, egyéb
a munkakoér betoltéséhez sziikséges okiratok szama, hazastars neve, hazastars sziletési neve,
hazastars addazonositdja, gyermek(ek) neve, gyermek(ek) addazonositdja, gyermek(ek) TAJ
szama, gyermek(ek) anyjanak neve, gyermek(ek) sziletési helye, ideje, gyermek(ek)
fogyatékossaga, valamint barmely olyan személyes adat amelyet a munkaviszonybdl szarmazo6
munkéltatoi kotelezettség teljesitése okan sziikséges.
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Az Uzemelteté munkavallalit érintd6 adatkezelés célja az _Uzemeltetét terhel6 jogszabalyi
(nyilvantartasi és bejelentési) kotelezettségek teljesitése. Az Uzemeltetd munkavallaléit érinté
adatkezelés id6tartamat az agazati mindenkor hatélyos jogszabdlyok hatarozzak meg

Az Uzemelteté azon személyek adatait akik munkavallalasra jelentkeznek a jelentkezd énkéntes, és
megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozatuk alapjan kezeli amelynek célia az Uzemeltets
munkavallalinak kivalasztasa. Az Uzemelteténél jelentkezé személy éltal szolgaltatott adatok (CW,
alkalmassagi dokumentumok, sth.) megkildésével egyben hozzajarul ahhoz, hogy a jelentkezése
soran megadott személyes adatait Uzemelteté a mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen tarolja, kezelje és felhasznalja addig ameddig ehhez hozzajarulasat nem vonja vissza,
de legfeljebb a jelentkezésétél szamitott 1 naptari évig.

Az Uzemeltetd6 minden telephelyén és tevékenység végzési helyén megfigyelé kamerakat
mikodtet, melynek oka és célja egyrészrél a vagyonvédelem, masrészrél a panaszok kezelése, és a
munkavallalok jogszerl ellendrzése, valamint az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag
védelme, az Uzleti és orvosi titok védelme, az Ugyféltérben el6forduld esetleges balesetek
korilményeinek a dokumentalasa. A berendezések fénykép és video felvétel allando rogzitésére
alkalmasak. A felvételekkel az Uzemeltet6 rendelkezik és hasznélja fel a fenti okokbdl. A felvételek
technikailag folyamatos id6szakos torlési szabaly szerint tériédnek, amely id6tartama legfeljebb 30
nap.

A medfigyelt, és figyelmeztetd jelzéssel ellatott terlletre valé belépés esetén az elektronikus
megfigyel6rendszer az érintett képmasat és cselekvését rogziti.

A kamerads megfigyelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajaruldsa a figyelemfelhivo tablak
formajdban kihelyezett tajékoztatas alapjan. Az érintett hozzajaruldsa kifejezett rautal6 magatartas
formajaban is megadhaté. llyen kifejezett rautalé magatartasnak mindsil, ha az elektronikus
megfigyel6- és rogzité rendszerrel medfigyelt helyiségbelteriiletre bemegy, illetve ott tartézkodik.
Hozzajarulast megtagadéaséara, a figyelemfelhivo tablaval megjeldlt terlileten térténd belépés
elkeruilésével van lehet8ség.

A kamerafelvétel Gtjan rogzitett személyes adatok megismerheti: Uzemeltetd, az Uzemitetd tarsasag
vezet6je, a kamerarendszert mikddteté munkavallalék, az Uzemeltetést ellaté adatfeldolgozé a
jogsértések felderitése, rendszer miikddésének ellenérzése céljabol.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A Beteg barmikor jogosult megismerni, hogy az Uzemelteté mely személyes adatait milyen célbol
kezeli, tovabba hogy mely személyes adatait milyen célb6l mely harmadik személynek tovabbitotta
az Uzemeltet. A Beteg kérheti személyes adatai helyesbitését, illetve a jelen adatvédelmi
szabdlyzatban foglaltakkal 6sszhangban a torlését. A Beteg a tajékoztatast iranti kérelmet a
vasvaridr@gmail.com elektronikus postafiokra kildott e-mail atjan teheti meg.

A levélben kiildott tajékoztatas kérést az Uzemeltetd akkor tekinti igazoltnak amennyiben a kérelem
alapjan a kérelmez8 kétséget kizardan és egyértelmien azonosithatdé. Az e-mail utjan érkezd
tajékoztatasra iranyuld kérést az Uzemeltetd igazoltnak tekinti, ha az a kérelmezdnek az altala
regisztralt e-mail cimérdl kapja. Az Uzemelteté fenntartia maganak azt a lehet6séget hogy a
tajékoztatas iranti kérelem teljesitése el6tt kétsége esetén a kérelmezétdl egyéb azonositasra
alkalmas adatot kérjen.

A tajékoztataskérés kiterjedhet a kérelmezdnek az Uzemeltetd altal kezelt adataira, azok forrasara,
az adatkezelés jogalapjara, céljaira, id6tartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére és cimére, az
adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységekre, valamint amennyiben a személyes adatok tovabbitasa
tértént, arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg adatait.

Az Uzemelteté koteles a Beteg tajékoztatas iranti kérelme benyujtasatél szamitott legrévidebb idé
alatt, de legfeljebb 30 napon belill irasban, kdzértheté formaban megadni a tajékoztatast.

A Beteg kérheti az Uzemelteté altal kezelt személyes adatainak a jogszabalyi kotelezettségei korén
kivili kijavitasat, illetve helyesbitését vagy modositdsat . Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a
Beteg kérheti a hianyos személyes adatok kiegészitését. A Beteg altal megadott személyes adatok a
profil oldalakon mdédosithatéak. Személyes adat médositasara iranyuld igény teljesitését kdvetéen a
korabbi adatok nem allithatok helyre.



6.6. A Beteg kérheti az Adatkezeld altal kezelt Személyes adatainak torlését. A torlés megtagadhat6
jogszabaly felhatalmazas okan, a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valo jog
gyakorlasa céljabol. A térlési kérelem megtagadasardl az Uzemelteté minden esetben a megtagadas
okanak megijeltlésével tgjékoztatja a Betegt. Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését
kévetéen a korabbi adatok nem allithatok helyre. Az Uzemeltetd altal kildott levelek az azokban
taldlhaté leiratkozas linken keresztil mondhatdk le. Leiratkozds esetén az adatkezeld a hirlevél
adatbazisaban a Beteg személyes adatait torli.

6.7. A Beteg tovabba kérheti, hogy személyes adatainak kezelését a jogszabalyi kotelezettségei kérén
kivil Uzemeltetd korlatozza, ha a Beteg vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat. Ebben az
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel6
ellenérizze a Személyes adatok pontossagat. Az Uzemelteté megjeldli az altala kezelt személyes
adatot, ha a Beteg vitatja annak helyességét vagy pontossigét, de a vitatott személyes adat
helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmiien. A Beteg kérheti, hogy
személyes adatainak kezelését az Uzemeltetd akkor is korlatozza, ha az adatkezelés jogellenes, de a
Beteg ellenzi a kezelt személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

6.8. A Beteg kérheti, hogy az Uzemeltet6 a Beteg altal rendelkezésére bocsatott és a Beteg altal
automatizalt mdédon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashatd
formatumban részére atadja és/vagy azokat egy masik adatkezel6 részére tovabbitsa.

6.9. A Beteg tiltakozhat a jogszabalyi koételezettségei kérén kivill személyes adatainak kezelése ellen
amennyiben a Személyes adatok kezelése kizarélag az Uzemeltetd vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az Uzemeltetd, valamelyik Szolgéltatas (zemeltetéje vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges, ha az adatkezelés célja kdzvélemény Kkutatas,
kbzvetlen lzletszerzés, vagy tudomanyos kutatds; vagy ha az adatkezelésre kézérdekl okbdl kertl
sor. Az Uzemeltets6 a Beteg tiltakozasanak jogszeriiségét megvizsgalja, és ha a tiltakozas
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést megszinteti és a kezelt Személyes adatokat
zéarolja, tovabba a tiltakozasrél és az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban tovabbitasra kertltek.

6.10. A 6.2. pontban foglalt tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos
terliletre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az Uzemeltetéhoz még nem nydijtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A mar medfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat
jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyeshitéshez vezetett.

6.11.  Adatkiadas dijai:

6.12. A fenti tajékoztatason kivil az Uzemelteté biztositja, hogy a Beteg a szolgaltatas igénybe vétele
elétt és az igénybe vétel soran barmikor megismerhesse, hogy az Uzemeltetd mely adatkezelési
célokbol mely adatfajtakat kezel.

6.13. .A Beteg az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetlenil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-
391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

6.14. A Beteg jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Az Adatkezel6 kérésre a Beteget tajékoztatja a
jogorvoslat lehetéségerdl és eszkdzeirdl.

6.15. A jelen adatvédelmi szabalyzatban nem emlitett kérdésekben az az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi Rendelet’ vagy ,GDPR”), az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél szol6 2011. évi CXIl. térvény
(,Infotv.”),informé&cids onrendelkezési jogrdl és az informécidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl.
torvény rendelkezései iranyadok.

Budapest, 2023. november 30.

Tarsasag Képviseldje



